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Bogotá D.C. 01 de Julio de 2025. 

 

 
REF: GASTOS LOCALES OCEAN NETWORK EXPRESS COLOMBIA S.A.S. 

 
Estimados clientes: 

Para el inicio de las operaciones con OCEAN NETWORK EXPRESS COLOMBIA S.A.S., por favor tener en cuenta la 
siguiente información: 

 
1. Suministrar los documentos de vinculación completos y diligenciados: 

1. Circular 0170. 
2. Carta Poder Manejo de contenedores y sus soportes. 

2. Invitamos a registrarse en nuestra página web http://sianias.navesoft.com/pls/one/web_menu_principal 
(Opción: Regístrese Ahora) para el pago en línea de nuestros servicios vía PSE de todas las facturas asociadas 
a la liberación. 

3. Posterior al proceso de registro, recibirá un correo solicitando información adicional o confirmación del 
usuario. 

4. Los servicios web disponibles en nuestra página son: 
 

Tipo de Cambio. Tarifas. 

Liberaciones. Sitio de Devolución (Contenedor). 

Agilice la Entrega de Documentos. Arribo de Buques. 

Actualizar datos. Pago de Facturas PSE. 

Pago y Liquidación de Demoras. Ver Estado Cuenta. 

Listado e Impresión de Facturas. Ver Días Libres. 

Información Devolución de Contenedor. Consulta de Transferencias. 

Información Detallada del BL. Contenedores en Poder del Importador. 

Liquidación y Pago Drop off. Soportes Daños Contenedores. 

Pagos PSE Intermodal. Lugar Emisión B/L 

 
5. Para temas diferentes y no relacionados a los servicios relacionados anteriormente, por favor realizar la 

consulta en nuestro chat en vivo sección COLOMBIA: 
https://la.one-line.com/es 

 
6. Si los B/L´s originales fueron entregados en Origen, deben presentar 2 OB/L´s y el comodato descargado de 

la página web al momento de la liberación en las oficinas de nuestros agentes marítimos en los puertos. 
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7. Los documentos requeridos en el proceso de liberación deberán ser cargados en la página web 
http://sianias.navesoft.com/pls/one/web_menu_principal; estos documentos deben estar firmados por el 
representante legal, autenticados y deben adjuntar certificado de existencia y representación de la cámara 
de comercio. 

 
8. GASTOS LOCALES 

 
A. ONE COLOMBIA SAS. 

1. LIBERACIÓN 

 
TIPO 

 
DOC FEE 

DEPÓSITO 
PERSONA 
JURIDICA 

DEPOSITO 
PERSONA NATURAL 

/ EMPRESAS 
UNIPERSONALES 

INSPECCIÓN / 
ENTREGA / RECIBO. 

COMODATO 

20 
 

USD $65 por B/L 

COP $1.300.000 COP $2.500.000 USD $ 32 

40 COP $1.500.000 COP $5.000.000 USD $ 32 

RH / OT / FR COP $3.000.000 COP $6.000.000 USD $ 32 

THC: USD $125 por contenedor. 

VGM FEE (Ingreso manual del VGM por cuenta del cliente): USD 40 Por contenedor. 

Booking Cancellation Fee: USD 100 por TEU por cada reserva cancelada por el cliente a través de ONE Quote y 
a través de Customer Service, No Show (sin contenedor asociado al booking , sin registro de Shipping 
Instruction o Booking roleado partir del 3er roll-over) , Reemplazo de Booking y Reducción de Booking. 

Late Payment Fee: USD $50. Facturas de fletes de exportación, clientes sin crédito que superen los 10 días de no pago. 

Cargo Administrativo por reintegro (valor por contenedor) es de COP $7.000 + IVA = COP $8.330 

Manual Booking Fee MBF USD55 Por booking. 

Switch BL Fee  SBL    USD275  Por BL  

 
2. PAGO DROP OFF 

TIPO CALI BOGOTA MEDELLÍN 

20 SD USD $ 200 USD $ 200 USD $ 200 

40 SD USD $ 400 USD $ 400 USD $ 400 

40 HC USD $400 USD $ 400 USD $ 400 

Reefer / Open 
Top / Flat Rack 

Unidades se deben retornar en el puerto de llegada. 
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TIPO DIAS LIBRES 11 – 19 20 - > 

20 STD 10 USD $ 140 USD $ 175 

40 STD /HCB 10 USD $ 155 USD $ 185 

45 STD 10 USD $ 160 USD $ 191 

Reefer NOR 20” 10 USD $ 180 USD $ 230 

Reefer NOR 40” / HC / 45 10 USD $ 200 USD $ 230 

TIPO DIAS LIBRES 6 - 14 15 - > 

20 Reefer 5 USD $ 180 USD $ 230 

40 Reefer 5 USD $ 200 USD $ 230 

45 Reefer 5 USD $ 200 USD $ 230 

20 / 40 / 45 FLAT RACK 5 USD $ 200 USD $ 210 

20 / 40 / 45 OPEN TOP 5 USD $ 200 USD $ 210 

 
4. DEMORAS EN EXPORTACIÓN (A partir del 1ro. Abril de 2025) 

TIPO DIAS LIBRES 11 – > 30 31 – > 

20 STD 10 USD $ 90 USD $ 155 

40 STD / HC / 45 10 USD $ 110 USD $ 175 

TIPO DIAS LIBRES 8 – > 27 28 - > 

20 RF / NOR 7 USD $ 175 USD $ 265 

40 RF / NOR / HC / 45 7 USD $ 185 USD $ 335 

20 FLAT RACK 7 USD $ 160 USD $ 295 

40 / HC / 45 FLAT RACK 7 USD $ 180 USD $ 360 

* Las unidades retiradas de depot o terminal para exportación que no ingresen al terminal de embarque ó que 
sean devueltas al depot (Cancelación de exportación), generarán costos por demoras de uso de contenedor, 
mounting y dismounting. 

3. DEMORAS EN IMPORTACIÓN (A partir del 1ro. Abril de 2025) 
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SERVICIO VALOR 

CORRECCIONES BLS PARA IMPO Y EXPO USD $50 por B/L + IVA 

CERTIFICACIÓN DE FLETES / SELLOS 
USD $25 por B/L + IVA 

IMPRESIÓN B/L ORIGINAL (Aplica para Importaciones y/ó Exportaciones) USD $49 por B/L + IVA 

 

LATE ARRIVAL (Aplica para Exportaciones, radicación de documentos fuera del cierre) 
 

USD $50 por B/L + IVA 

 

 
 

TAMAÑO 
 

DISMOUNTING 
 

MOUNTING 
LIMPIEZA Y 

ADECUACIÓN DE 
CONTENEDORES 

20 dry or reefer *  
USD $40 por contenedor + IVA 

 
USD $30 por contenedor + IVA 

 
USD $35 + IVA 

40 dry or reefer * 

20 – 40 IMO ** USD $40 por contenedor + IVA USD $30 por contenedor + IVA USD $110 + IVA 

 
* Applicable for import containers. Covers damages up to US $350 dollars (amount higher than that to be charged to the client). 

 
** Includes cleaning and washing. Including chemical washing. 

NOTA IMPORTANTE: Si la factura procede correctamente y es rechazada por parte del cliente, esto generará 
un cobro adicional de USD 30+IVA para Fletes y USD $25+IVA para Contenedores en caso de anulación. 

NOTAS: 

 
1. El recibo de contenedores en los depósitos del interior está sujeto a la aceptación por parte de la línea previo 

al retiro de la unidad full en el puerto de descargue. 

 
2. En nuestra página http://www.one-linecol.com/ encontrará la información de la ubicación de nuestros patios 

a nivel nacional. 

 
3. Las cuentas bancarias para la consignación y/o transferencia de los servicios prestados, en caso de presentar 

inconvenientes con pagos vía PSE son: 

B. SERVICIOS DOCUMENTACIÓN 

C. SERVICIOS PATIO DE CONTENEDORES 
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3.1. OCEAN NETWORK EXPRESS COLOMBIA S.A.S. 

NIT. 901.154.391-4 
BANCO ITAU 
CUENTA CORRIENTE 
NUMERO: 039258264 

 
 

3.2. COMPAÑÍA RECAUDADORA: INTERMODAL S.A. 
NIT: 860.053.047-3 
BANCO ITAU 
CUENTA CORRIENTE 
NUMERO: 012-10015-2 
CODIGO DE RECAUDO: 9497 

 
3.3. AGENTE MARITIMO BUENAVENTURA: COMPAÑÍA TRANSPORTADORA S.A.S. 

NIT. 860.006.765-3 
BANCO DAVIVIENDA 
CUENTA CORRIENTE 
NUMERO: 007069998628 
CODIGO DE RECAUDO: N.A 

 
3.4. AGENTE MARITIMO BARRANQUILLA, CARTAGENA, SANTA MARTA: GERLEINCO S.A. 

NIT. 860.005.101-9 
BANCO DE OCCIDENTE 
CUENTA CORRIENTE 
NUMERO: 256020900 
CODIGO DE RECAUDO: 2917 

 
Por favor tener presente que las transferencias y consignaciones se verán reflejadas en el mismo día o día 
siguiente, según corte del banco de pago y banco de recaudo. 

 

 
Cualquier duda e inquietud adicional, por favor contactarnos a través de nuestro chat en vivo, a través de las 
siguientes consultas: 

https://la.one-line.com/es 
 

 

 
Exportación 

Consulta cierres documentales exportación 

Consulta zarpe buque 

Estatus de Confirmación de Reserva 

Solicitud copia de B/L final exportación 

 Consulta de devolución de contenedor vacío 
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Importación 

Consulta días libres de uso de contenedor 

Consulta emisión B/L 

Proceso liberación de BL, gastos y pagos 

Solicitud de aviso de arribo 

Documentación Consulta de documentación clientes 

 Consulta cartera 

Finanzas Consulta de Facturación de fletes 

Consulta de Reintegros 

Liberaciones Liberación de B/L 

 
Ventas 

Información de contacto 

Solicitud de cotización 

 

CANAL DE COMUNICACIÓN 

Live chat https://la.one-line.com/en 

Web Form https://la.one-line.com/en 

 
 
 

Casos 

 
Reservas: co.ccabookings@one-line.com 

Importación mail: co.ccaimport@one-line.com 
Exportación mail: co.ccaexport@one-line.com 

Registro clientes: co.documentacion@one-line.com 

Call Center (+601) 5159898 

 
Cordialmente, 
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Bogotá D.C., Colombia www.one-line.com 


